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RAPPORT D'ACTIVITE ARJEL 2014-2015

ENTRETIEN AVEC CHARLES COPPOLANI,
PRESIDENT DE LARJEL

La régulation des jeux en ligne:
cing ans apres, le temps du bilan et du rebond

« 2010-2015 » un quinquennat de régulation des jeux en ligne! Quel
regard portez-vous sur ces premiéres années d’exercice de la régula-
tion? Les espoirs portés par les auteurs de la loi se sont-ils réalisés?

En mai 2010 la France, sous pression conjointe de la commission euro-

péenne et de la coupe du monde de football, a ouvert les jeux d'argent

et de hasard en ligne a la concurrence dans |'urgence. Lautorité de régu-

lation des jeux en ligne (ARJEL) est née dans ce méme élan avec deux

spécificités: une offre volontairement limitée a trois segments de jeu -

paris sportif, paris hippique, poker et un niveau d'exigence élevé quant aux

objectifs -assécher |'offre illégale, rendre pérenne et économiquement viable

le marché du jeu régulé, offrir aux joueurs un espace sécurisé avec des données

personnelles protégées, des offres de paris sinceres et des risques d'addiction

limités.

Ces objectifs ont été en partie atteints méme si tout ne s'est pas passé exactement comme prévu. Le
taux de prévalence de I'addiction en France est resté stable alors qu’on redoutait une envolée qui s'est
en effet produite chez certains de nos voisins. Pour les jeux autorisés, une grande partie de I'offre illégale
a basculé dans le marché régulé et elle est aujourd’hui maftrisée. Quant a la sincérité des paris, la encore
la France apparait protégée par rapport a ses voisins: elle n'a connu jusqu’a présent aucun grand scandale
de corruption ou de manipulations des compétitions sportives liées aux paris. Notre modele de régulation
a eu sa part dans tous ces points positifs et les auteurs de la loi peuvent étre satisfaits.

Qu’en est-il de la compétitivité du marché des jeux?

Le marché des jeux régulé ne s'est pas révélé pas aussi compétitif qu'espéré en 2010. Les chiffres que
nous publions régulierement et le bilan qui est présenté dans ce rapport en témoignent. Aujourd’hui sur
les trois segments de paris, deux sont en difficulté dont un -le poker- en grande difficulté. Quant au troi-
siéme, le pari sportif, méme s'il connafit une forte progression des mises, il ne parvient pas globalement
a I'équilibre. C'est pour moi, depuis ma nomination en février 2014 un sujet constant de préoccupation.
Il serait simpliste d'attribuer cette situation a la seule responsabilité de notre modele de régulation. Le
dynamisme et la compétitivité d'un secteur économique dépendent de nombreux facteurs sur lesquels
'ARJEL n'a qu’un pouvoir limité. Je ne prendrai que deux exemples: tout d'abord le champ du marché
régulé qui avec ses trois segments de jeu autorisés est sans doute trop étroit pour assurer un niveau
de développement équilibré, ensuite I'assiette fiscale qui n'est pas fondée sur le revenu des opérateurs
- les mises moins les gains reversés aux joueurs. La majorité de nos partenaires européens ont quant
a eux choisi un mode de prélevement plus conforme a la logique économique c'est-a-dire une assiette
sur le produit brut des jeux. Or, ces questions relévent de la loi ou du pouvoir réglementaire. Il revient au
Président de I'ARJEL d’apporter a la fois sa force de conviction et les éléments objectifs pour éclairer la
décision. C'est ce que je me suis attaché a faire ces derniers mois.

Quelles sont, dans ces conditions, les marges de manceuvre de I’Autorité de régulation?

LARJEL peut agir en effet et nous y avons travaillé activement cette année. Des mesures de relance sont
en cours d'adoption. S'agissant du poker, de nouvelles variantes seront proposées aux joueurs avant la
fin de I'année et nous proposons que les tables européennes soient autorisées par un prochain projet de
loi dans le courant de I'année 2016.

Par ailleurs 'ARJEL s'est engagé cette année, notamment a I'occasion du renouvellement des agré-
ments, dans une démarche de simplification des procédures imposées aux opérateurs. |l s'agit de réduire
le colt de la régulation sans en altérer |'efficacité.

Pour aller plus loin j'entends mettre I'accent dans les prochains mois sur deux priorités: accentuer la
lutte contre I'offre illégale qui concurrence notre marché et engager la réflexion sur |'ouverture du champ
régulé a de nouveaux segments de jeux en excluant les plus addictifs. Il faut engager sur ce dernier point
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un dialogue constructif et responsable avec tous les acteurs. Conserver le caractére récréatif du jeu
d'argent et de hasard en France est un objectif tres largement partagé par les opérateurs. Linnovation de
I'industrie quant aux nouveaux types de jeux mais également aux nouveaux moyens de controle et de
maftrise des pratiques doit permettre de trouver les bonnes solutions pour diversifier |'offre sans prendre
de risque en terme de santé publique

Enfin, si la situation économique du secteur des jeux est préoccupante, elle ne doit pas étre dramatisée :
la pérennité du marché régulé n'est pas menacée. Parmi les 17 opérateurs régulés, plusieurs ont atteint
I'équilibre ou sont sur le point d'y parvenir. Par exemple certains opérateurs « mono activité » ont fait le
pari réussi de diversifier leur offre vers le segment le plus dynamigue du marché régulé et ont trouvé dans
cette stratégie des marges de croissance.

Qu’en est-il alors des projets d’évolution de notre modéle de régulation et de revoyure de la loi de
2010 que vous avez publiquement appelé de vos voeux?

La question de I'évolution de notre dispositif de régulation se pose en effet: pas tant au regard du bilan
mais davantage en termes de prospective. En cing ans le monde du jeu s’est profondément transformé.
L'environnement, le positionnement des acteurs, les évolutions technologiques, les enjeux financiers et
le rapport au jeu lui-méme ne sont plus les mémes qu’en 2010. Les années a venir nous réservent sans
doute des changements encore plus radicaux. C'est pourquoi il est aujourd’'hui essentiel de revoir notre
modele a la lumiére de ces transformations pour lui conserver son efficacité et son niveau d'excellence.

Je suis profondément persuadé que le besoin de régulation se fera de plus en plus prégnant au fil des
prochaines années. D'ores et déja la multiplication des supports, I'accoutumance des plus jeunes par la
pratique du jeu vidéo, la prolifération des sites illégaux, la diversité de I'offre de jeu dans I'univers numé-
rique, le développement d'un marché mondial de la manipulation des compétitions sportives, les risques
de blanchiment, sont autant de signaux d'alerte qui confortent I'utilité sociale d'une régulation du secteur
des jeux d'argent et de hasard et justifient sa consolidation.

Comment comptez-vous y prendre pour procéder a cette révision, quels en sont les principaux
enjeux et les évolutions que vous en attendez?

Tout d'abord il ne faut pas céder a la tentation de consolider en complexifiant la réglementation avec tou-
jours plus de controle pour le contréle. C'est pourquoi j'aborde cette phase de « revoyure » en mettant
en avant la volonté de concevoir un modele souple, adaptable, capable de relever les défis des prochaines
années.

Pour y parvenir il faut agir a plusieurs niveaux:

- tout d'abord le cadre reglementaire : la revoyure qu'il était prévu d'organiser dans les 18 mois suivant la
promulgation de la loi de 2010 n’a jamais eu lieu, elle s'impose aujourd’hui. Il appartient aux politiques et
en particulier aux parlementaires de porter cette réforme. Quant au président de IARJEL il lui revient de
mobiliser les décideurs, de tirer les lecons de |'expérience acquise pour étre force de propositions. C'était
une de mes priorités de I'année 2015. J'ai bon espoir que 2016 voit s'engager une réflexion d’ampleur
sur la régulation du jeu en France et débouche sur une réforme de la loi du 12 mai 2010. Pour ma part
j'insisterai notamment sur la nécessité de cohérence dans notre action: le jeu d'argent et de hasard est
pratiqué par un nombre de plus en plus important de nos concitoyens. lIs s'y livrent indifféremment sur le
réseau physique et le réseau en ligne; or pour ces deux supports, quatre autorités de tutelles distinctes
interviennent aujourd’hui au titre de la régulation des jeux (Budget, Intérieur, Agriculture, ARJEL). Je
considere que cet éclatement est contreproductif: I'installation d'une instance supérieure de coordina-
tion qui s'assurerait de |I'harmonisation des politiques menées et de I'évaluation des résultats peut étre
une solution parmi d’autres. En tout état de cause la convergence des supports doit impérativement
s'accompagner d'une convergence des politiques et de I'action.

- le mode de régulation: je considere que face a la mondialisation des risques nous devons plus que
jamais privilégier la coopération tant au niveau national qu’international. Quel autre moyen en effet pour
terrasser I'hydre qu'est devenue |'offre illégale, quelle autre issue pour combattre les réseaux interna-
tionaux qui tendent a faire de la manipulation des compétitions sportives un support privilégié de profit
et de blanchiment ? Pour rester opérants les régulateurs et I'ensemble des acteurs du marché des jeux
doivent s'organiser sur un méme mode d'intervention « transfrontiere ». J'ai privilégié dans mon action
cette dimension coopérative tout au long de I'année 2015 et j'entends I|'approfondir et la développer
avec |'objectif de mutualiser les meilleurs dispositifs de prévention et de resserrer ainsi notre maillage
de protection.
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Quels sont selon vous les grands enjeux de la régulation de demain?

I me semble que sur ce point nous pouvons revenir aux origines: les grands axes de la politique des jeux
définis a I'article premier de la loi du 12 mai 2010 restent et resteront d'actualité. Tant qu'il y aura des jeux
d‘argent et de hasard nous devrons assurer la protection des joueurs, la pérennité du marché régulé, la
lutte contre I'offre illégale et le blanchiment, I'engagement d'offrir des paris sincéres et donc prévenir
les manipulations sportives. Le rapport d'activité rend compte de I'action de 'ARJEL sur tous ces points
puisque c'est bien la mission du régulateur de faire avancer ensemble tous ces objectifs qui pourraient,
sans son action, apparaitre contradictoires voire inconciliables. J'ai la chance de bénéficier pour y parve-
nir du soutien et de la compétence des membres du college de 'ARJEL: si le Président se doit d'étre
en avant, je ne mangue jamais de souligner le caractére collectif de I'Autorité a travers son college. La
complémentarité des expertises et I'engagement des personnalités qui le composent sont des éléments
essentiels de son action.

Quelle feuille de route pour 2016?

Outre la situation économique du marché des jeux en ligne que nous évoquions tout a I'heure deux sujets
de préoccupation orienteront mon action en 2016:

La protection des joueurs: il nous faut rester vigilant. Le taux de prévalence de I'addiction est stable
depuis 2010 et ¢'est un succés. Toutefois I'enquéte conduite par I'Observatoire des jeux sur les pratiques
des jeux d'argent et de hasard en France a la fois en ligne et sur le réseau physique constate une aug-
mentation sensible de la prévalence du jeu a risque modéré: de 0,9 % a 2,2 % faisant passer le nombre
de joueurs entrant dans cette catégorie a 1 million d'individus. Ces joueurs ne sont pas dans I'addiction
mais doivent surveiller leurs pratiques de jeu. C'est pourquoi 'ARJEL accentue et approfondit son action
en faveur du jeu responsable. C’'est une de mes priorités depuis ma nomination. Linauguration du site
EVALUJEU, concu et mis en ligne par IARJEL, en est un exemple. Pour autant, les évolutions a venir nous
imposent d'aller plus loin. Pour étre efficace la lutte contre les phénoménes addictifs liés au jeu nécessite
une action globale car aujourd'hui pour la plupart des joueurs la distinction jeu en ligne/ jeu en dur n'est
pas pertinente. L'étude de I'ODJ est a cet égard tout a fait explicite: les joueurs a risque pratiquent pour
la plupart une multi activité et jouent aussi bien en ligne que sur le réseau physique.

La lutte contre I'offre illégale. LARJEL méne depuis sa création un combat incessant a la fois contre les
sites non agréés qui proposent les jeux autorisés par la loi (paris sportifs, paris hippiques poker) mais
aussi contre tous les sites qui proposent des jeux prohibés (casinos en ligne notamment). Elle obtient
des résultats en y mettant les moyens en ressources humaines et en expertise technique. Elle le fait
en collaboration avec la justice (le TGl de Paris consacre tous les deux mois une audience spéciale pour
nos dossiers). Ces résultats ne sont pas négligeables: le joueur respectueux de la loi ne peut pas se
trouver par inadvertance sur un site illégal. Il reste la question des joueurs déterminés a contourner la loi
soit parce qu'ils ne peuvent pas jouer sur les sites régulés tels par exemple les interdits de jeux — soit
parce qu'ils veulent pratiquer des jeux qui ne sont pas proposés sur les sites régulés soit enfin parce
qu'ils trouvent les conditions de I'offre non régulée plus attractives (tables plus intéressantes en poker).
Le nombre de personnes jouant sur cette offre illégale est difficile a connaitre précisément. Les estima-
tions varient entre environ 80 000 pour les seuls jeux de casinos selon I'ODJ a 600 000 selon certains
opérateurs.

Au-dela de ces chiffres, la réalité c’est que beaucoup de ces joueurs sont en tres grande difficulté et
sans protection sur des sites illégaux qui par ailleurs constituent une concurrence déloyale vis-a-vis des
opérateurs qui ont choisi le marché régulé et la légalité. C'est donc un enjeu stratégique, au cceur du né-
cessaire équilibre qu'il appartient au régulateur de trouver: nous travaillons notamment a accroitre notre
réactivité face a des sites qui a peine identifiés et bloqués peuvent en |'espace de 24 heures renaitre
sous un nom de domaine a peine modifié et reprendre une activité illégale que 'ARJEL doit a nouveau
caractériser et porter devant le juge. C'est un enjeu majeur au centre de notre action puisqu'a travers
cette lutte nous protégeons a la fois la santé des joueurs, la sécurité de leurs données personnelle et le
marché régulé. J'ai décidé d'en faire la priorité de mon action de I'année 2016 et vous donne rendez-vous
a la prochaine édition du rapport d'activité pour un premier bilan.

En attendant trés bonne lecture de I'édition 2015!
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'année 2014 marque la fin d'un cycle de cing années d'activité, pour les opérateurs qui ont fait le choix d'entrer sur le
marché des son ouverture. Ce cycle est celui de la durée Iégale des agréments, fixée a cing ans.

Plus de la moitié des agréments ont été délivrés dans les deux premiers mois de I'ouverture (juin et juillet 2010), leur
nombre atteignant 48 a la fin de I'année 2010 (cf. graphique 1).

Graphique 1: Evolution du nombre de délivrances
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Deés I'année 2011, le rythme de délivrance des agréments s'est considérablement réduit, le nombre d'agréments nou-
veaux compensant tout juste le nombre d'abrogations (cf. graphique 2).

Graphique 2: Evolution du nombre d’abrogations
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Depuis 2012, le nombre total d’agréments n’a pratiqguement pas bougé, mais cette stabilité masque des variations pour
les activités de poker et de pari sportif, le pari hippique restant remarquablement stable tout au long de la période (cf.
graphique 3).

Graphique 3: Evolution du nombre d’agréments par activité
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Le nombre d’opérateurs présents sur le marché a lui aussi beaucoup diminué sur la période, passant de 35 a fin 2010
a 17 a fin 2014 (cf. graphique 4).

Graphique 4: Evolution du nombre d’opérateurs agréés
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A fin 2014, 17 opérateurs étaient titulaires de 31 agréments. A fin juillet 2015, 16 opérateurs restaient titulaires de 30
agréments.

A cette méme date, le collége de I'ARJEL avait procédé, au cours du 1er semestre 2015, a I'examen de 24 demandes
de renouvellement des agréments dont I'échéance était fixée a juin 2015. Le college a fait droit a I'ensemble de ces
demandes, dont aucune ne justifiait un refus (voir 2¢ Partie, point A, ainsi que la liste des opérateurs agréés a jour au
mois de juillet 2015 en annexe 3).
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A - LE SEGMENT DU PARI SPORTIF: UNE ANNEE DE FORTE ACTIVITE

Sur I'année 2014, le niveau des mises enregistrées dans |'activité de paris sportifs a augmenté de 31 % par rapport a
2013, dépassant pour la premiére fois le montant des enjeux du pari hippique (voir graphiques 5 et 8).

Graphique 5: Evolution de Iactivité de paris sportifs
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Cette trés forte croissance s'explique en grande partie par le déroulement de la Coupe du Monde de football, qui a
réuni plus de 109 millions d'euros de mises entre le 12 juin et le 13 juillet 2014 (soit pres de 10 % du total des mises

enregistrées en 2014).

Bilan de la Coupe du Monde de football 2014 (Brésil)

Plus de 10 millions de paris, totalisant 109 millions d'euros de mises, ont été engagés par les parieurs sur les
64 matchs disputés.

Synthese Coupe du Monde 2014 | Phases de Groupes Phases Finale TOTAL

Total des mises 61,9 M€ 471 M€ 109,0 M€
dont mises en direct 26 % 25 % 26 %
Nombre de matchs joués 48 16 64
Nombre de paris 5900000 4200000 10100000
Mise moyenne par pari 10,40 € 11,30 € 10,80 €
Produit Brut des Jeux 14,4 M€ 16,8 M€ 31,2 M€
Taux de Retour aux Joueurs 77 % 64 % 71 %

Pour mémoire, le montant des mises engagées lors du Championnat d'Europe de football de 2012 était de
30,8 millions d'euros, et de 65,2 millions d’euros pour la Coupe du Monde 2010 lors de I'ouverture du marché.
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Le Produit Brut des Jeux (PBJ) s'est élevé a 31,2 millions d’euros sur I'ensemble de la compétition.

Lors de cette Coupe du Monde 2014, I'Equipe de France a disputé cing rencontres:

¢ | es trois matchs de la phase de qualification (groupes) ont généré un total de 8,1 millions d’euros de mises;
* | e 1/8° de finale face au Nigeria a généré 2,2 millions d’euros de mises;

e L e 1/4 de finale perdu face a I'Allemagne a généré 3,3 millions d'euros de mises.

La finale du tournoi a réuni pres de 6 millions d’euros de mises, montant le plus important jamais enregistré

sur un match de football depuis I'ouverture du marché des jeux en ligne en 2010. La part des mises en direct
aété de 26 %.

Le faible Taux de Retour aux Joueurs (42 %) sur cette rencontre s'explique par le résultat a la fin du temps
réglementaire, le nul étant peu prisé des parieurs. Les opérateurs ont en conséquence enregistré un PBJ
record de 3,4 millions d’euros.

La 20¢ édition de la Coupe du Monde de football n'explique pourtant pas a elle seule la vigueur du marché, puisqu'apres
un léger essoufflement au 3¢ trimestre 2014 (en particulier aux mois d'ao(t et de septembre), la croissance est repartie
a la hausse lors du quatrieme trimestre de I'année 2014, avec une augmentation de 22 % des mises comparativement
a la méme période de 2013.

Comme chaque année paire, I'année 2014 a été riche en événements, qui ont contribué a la dynamiqgue d’ensemble
du secteur. On peut ainsi mentionner les JO d'hiver de Sotchi (1,8 million d'euros de mises et 0,25 million de PBJ), la
Coupe du Monde de basket (4,5 millions d'euros de mises et 0,53 million de PBJ), les Championnats du Monde de
volley (2,2 millions d’euros de mises et 0,47 million de PBJ) et la finale de la Coupe Davis de tennis (1,4 million d’euros
de mises et 0,16 million de PBJ).

Si les mises du football ont progressé de 36 % sur
I'année, celles des principaux sports ont également
profité de la dynamique du marché: + 49 % pour le

Ventilation des mises par sport en 2014

basket, + 23 % pour le rugby, + 18 % pour le tennis. Handball 1 %
. , . . . Volleyball 2 % Autres 3 %
La vigueur constatée sur les paris sportifs en ligne se Hockey sur glace 2 %
Rugby 3 %

retrouve, sans surprise, dans le réseau physique. La
Francaise des Jeux a ainsi constaté que « les paris Basketball 10 %
sportifs atteignent le record de 2 milliards d'euros,
en croissance de 20 % grace au Mondial » (source
AFP du 14 janvier 2015).

Football
63 %

Tennis 16 %
La ventilation des mises varie relativement peu d'une
année sur l'autre, la part du football progressant de
61 % a 63 %, celle du basket de 9 % a 10 %, au dé-
triment de celle du tennis quirecule de 19 % a 16 %. dont couf:v(:u Monde

Le Produit Brut des Jeux (PBJ) de I'ensemble des
opérateurs de paris sportifs agréés s'est élevé a
228 millions d’euros en 2014, soit une augmentation
de 38 % par rapport a 2013 (cf. graphique 6). Cette progression, plus marquée encore que celle des mises, s'explique
par la baisse du Taux de Retour aux Joueurs (TRJ), passé de 81 % en 2013 (hors bonus) a 79,4 % en 2014.

Pour autant, la situation financiére des opérateurs reste trés dégradée (cf. point E infra).
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Graphique 6: Evolution du chiffre d’affaires (PBJ) en paris sportifs
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Sur I’'ensemble de I'année, on constate enfin une hausse de 36 % du nombre de comptes joueurs actifs' (CJA) pour
I'activité de paris sportifs. Leur nombre s'est élevé a 1 142 000 contre 842 000 en 2013. La progression est du méme
ordre (+ 32,8 %) lorsqu’'on considére le nombre moyen de comptes joueurs actifs ramené a la semaine, comme le
montre le graphique 7 ci-apres.

Graphique 7: Evolution du nombre moyen hebdomadaire de comptes joueurs actifs en paris
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Les observations trimestrielles effectuées par 'ARJEL montrent que la progression du nombre de CJA en paris sportifs
se retrouve dans toutes les tranches d'age?”.

1. Pour rappel, un compte joueur est considéré comme actif s'il a enregistré au moins une opération de jeu sur la période considérée.

2. Voir « Analyse trimestrielle du marché des jeux en ligne en France — 4° trimestre 2014 ».
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B - LE SEGMENT DU PARI HIPPIQUE: 'ESSOUFFLEMENT DU MODELE ECONOMIQUE

Le montant des enjeux en paris hippigues a reculé de 7 % en 2014, confirmant ainsi le retournement amorcé au
second semestre 2013. Lactivité des parieurs hippiques en ligne est ainsi revenue trés exactement a son niveau de
2011 (cf. graphigue 8).

Contrairement a 2013, la baisse a été continue sur I'ensemble des trimestres de 2014. Elle s'est toutefois ralentie au
dernier trimestre.

Comme indiqué précédemment, pour la premiére fois depuis I'ouverture du marché, les paris hippiques ont réuni sur
I'ensemble de I'année moins de mises que les paris sportifs.

[l convient de noter que ce tassement du marché des paris hippiques en ligne affecte également le réseau physique.
En effet, le Pari Mutuel Urbain (PMU), dans un communiqué en date du 12 janvier 2015, annonce que, sur l'année 2014,
« l'activité du réseau de points de vente enregistre une baisse de 5,8 % a 7515 milliards d’euros. »

Graphique 8: Evolution de Iactivité de paris hippiques
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Le chiffre d'affaires (PBJ) de I'activité en ligne se contracte légerement en 2014, faisant suite a une année de stagna-
tion (2013).

La diminution du TRJ (75,1 % hors bonus contre 76 % en 2013) a cependant permis de limiter a 3 % cette baisse du
PBJ sur I'ensemble de I'année (cf. graphique 9).
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Graphique 9: Evolution du chiffre d’affaires (PBJ) en paris hippiques
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Le nombre de comptes joueurs actifs sur I'année a reculé de 2 %, passant de 496 000 en 2013 a 488 000 en 2014.
Le nombre de comptes joueurs actifs, apprécié en moyenne hebdomadaire, revient au niveau atteint en 2011 (cf. gra-
phique 10).

Graphique 10: Evolution du nombre moyen hebdomadaire de comptes joueurs actifs en paris hippiques
160 000
145 000
138 000 144 000 139 000
120 000 117 000
80 000
40 000
0
2010 (*) 201 2012 2013 2014
(*) 7 mois == CJA
"""" M M

En moyenne hebdomadaire, on compte désormais davantage de comptes joueurs actifs en paris sportifs qu’en paris
hippiques.

Les évolutions trimestrielles permettent de constater que le recul du nombre de comptes joueurs actifs en paris hip-
piques affecte uniquement les tranches d'age inférieures a 55 ans®. Les tranches d'age supérieures a b5 ans représen-
tent le tiers du nombre de parieurs hippiques — cette proportion tend a croitre — contre environ 5 % pour les parieurs
sportifs et les joueurs de poker.

3. Voir « Analyse trimestrielle du marché des jeux en ligne en France — 4° trimestre 2014 ».
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C - LE SEGMENT DU POKER: UN MARCHE QUI S'ENFONCE DANS LA CRISE

Sur I'année 2014, les mises en cash-game accusent une baisse de 14 % tandis que les droits d'entrée en tournois
progressent de 6 %. Pour la deuxieme année consécutive, I'activité de cash-game aura connu 4 trimestres consécutifs
de baisse par rapport a I'année précédente, alors qu’a I'inverse |'activité de tournoi aura été en croissance continue sur
la méme période (cf. graphique 11).

Graphique 11: Evolution de I'activité de poker
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Le chiffre d'affaires (PBJ) global de I'activité de poker en 2014 est de 241 millions d’euros, soit un repli de 7 % par
rapport a 2013. Le TRJ est resté stable entre 2013 et 2014 (96 %).

Cette évolution masque deux mouvements de sens contraire, la progression des droits d'entrée en tournois (+ 5,9 %)
ne parvenant pas a compenser le recul du PBJ en cash game (- 15,6 %).

En dépit d'une activité trois fois supérieure (exprimée en montant de mises), le cash game a généré, en 2014, un
chiffre d'affaires (PBJ) a peine supérieur a celui des tournois (cf. graphigue 12).

Graphique 12: Evolution du chiffre d’affaires (PBJ) en poker
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Le nombre de comptes joueurs actifs en poker connait un tassement, un peu inférieur a 7 % d'une année sur l'autre,
passant de 1 240 000 en 2013 & 1 157 000 I'an dernier. Le nombre de comptes joueurs actifs, apprécié en moyenne
hebdomadaire, revient au niveau de 2010, et chute de 8,5 % comparativement a 2013 (cf. graphique 13).

Graphique 13: Evolution du nombre moyen hebdomadaire de comptes joueurs actifs en poker
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Les évolutions trimestrielles montrent que la diminution du nombre de comptes joueurs actifs en poker touche propor
tionnellement davantage les tranches d'age les plus jeunes®.

D - PRELEVEMENTS ET RETOURS AUX FILIERES

Les prélévements auxquels sont soumis les opérateurs agréés étant principalement assis sur les mises, leur montant
est naturellement corrélé a leurs variations. En 2014, comme le montre le tableau 1 ci-dessous, la somme des préle-
vements obligatoires et de la TVA a reculé de 1 %, faisant suite au repli de 2 % enregistré en 2013. Comme pour les
mises, la situation varie d'un secteur a l'autre: les prélévements totaux ont bondi de 28 % en paris sportifs mais se
sont contractés de respectivement 10 % et 11 % en poker et en hippisme.

4. Voir « Analyse trimestrielle du marché des jeux en ligne en France - 1¢" trimestre 2015 ».
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Tableau 1: Evolution des montants et variations des mises,
du PBJ et des prélevements depuis |I'ouverture du marché

T i e mikons a0 | _zon | zon2 | ama | 2ora |

Mises Cash Game
An/n-1
Droits d'entrée
An/n-1
Poker PBJ
An/n-1
Prélevements obligatoires et TVA
An/n-1
Agréments en fin d'année
Mises
An/n-1
PBJ
An/n-1
Prélevements obligatoires et TVA
An/n-1
Agréments en fin d'année

Paris

sportifs

Mises

An/n-1

PBJ

An/n-1

Prélevements obligatoires et TVA
An/n-1

Agréments en fin d'année

Paris

hippiques

Mises et droits d'entrée

An/n-1

PBJ

An/n-1

Prélevements obligatoires et TVA
An/n-1

Agréments en fin d'année

Total
Marché

Opérateurs en fin d'année
(*) 7 mois

Source . comptes certifiés des opérateurs.

3705

412

139

52

25
448

79

41

15
452

99

76

8
5017

317

168

48
35

6534

1159

314

116

23
592

115

59

16
1034

243

162

9
9319

672

337

48
35

6182
-5 %
1397
21 %
297
-5%
m
-4 %
16
705
19 %
138
20 %
72
23 %
9
1124
9 %
263
8 %
176
9 %
8
9408
+ 1%
698
4 %
359
7 %
33
22

5055
-18 %
1460
5%
258
-13 %
96
-14 %
13
848
20 %
164
19 %
86
19 %
9
111
-1 %
264
171
-3 %
8
8474
-10 %
686
-2 %
352
-2 %
30
18

4317
-15 %
1547
6 %
241
-7 %
87
-9 %
12
1109
31 %
228
39 %
113
31 %
M
1034
-7 %
257
-3 %
148
-12 %
8
8007
-6 %
726
6 %
348
-1 %
31
17
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Au total, les recettes fiscales percues sur |'activité des jeux d'argent entrant dans le périmetre régulé par ITARJEL se
sont élevées en 2014 a 348 millions d'euros (TVA incluse), comme détaillé dans le tableau 1. En cumulé depuis I'ouver-
ture, le montant versé par les opérateurs agréés s'éleve a 1,564 milliard d'euros. Les opérateurs sont soumis par
ailleurs au versement de droits fixes dont le montant cumulé depuis I'ouverture du marché atteint presque 3 millions
d'euros (cf. tableau 2).

Tableau 2: Montant des droits fixes acquittés depuis I'ouverture du marché

0 o [ o | om | o | o |

Droit fixe

- . 230000€ 48000 € 5000 € 5000 € 10000€ 298000 €
(Dépot dossier)
ar:r']tu'rl‘)e 0,00 € 820000€  830000€  530000€  480000€ 2660000 €

La loi n° 2010-476 du 12 mai 2010 relative a I'ouverture a la concurrence et a la régulation du secteur des jeux d'argent
et de hasard en ligne énonce en son article 3 que la politique de I'Etat en matiere de jeux d'argent et de hasard se doit,
notamment, d’en contréler I'exploitation, afin en particulier de « [...] veiller au développement équilibré et équitable
des différents types de jeux afin d'éviter toute déstabilisation économique des filieres concernées. »

Un certain nombre de prélevements ont ainsi été assis sur I'activité des opérateurs agréés, assortis de mécanismes de
redistribution partiellement destinés a financer les filieres potentiellement impactées par I'ouverture a la concurrence
du secteur des jeux d'argent et de hasard en ligne.

Les retours financiers vers la filiére sport sont de trois sortes:

e Une taxe égale a 1,8 % des mises de paris sportifs, au bénéfice du Centre National de Développement du Sport
(CNDS), soit un montant un peu inférieur a 20 millions d'euros provenant de la partie en ligne des prélévements;

e |e produit de la commercialisation du droit d’exploitation des compétitions (droit au pari), estimé a 1,9 million d'euros
en 2014,

e |e produit des éventuels contrats de sponsoring conclus entre opérateurs agréés et fédérations ou clubs profession-
nels. Leur montant tel que déclaré par les opérateurs s'est élevé a 10,2 millions d'euros en 2014.

Les retours financiers vers la filiere hippique empruntent trois canaux:

e La remontée vers les sociétés de courses des résultats nets du Pari Mutuel Urbain (PMU) et du Pari Mutuel Hippo-
dromes (PMH);

e | e versement aux sociétés de courses de 5,9 % des mises enregistrées;;

e |'affectation aux communes abritant un hippodrome d'une part des prélévements sur le